
QITS,s.r.o., SNP 737/28, 022 04 Čadca

Odstúpenie od Zmluvy o kúpe tovaru
podľa Zákona 102/2014 Z.z. a nasl. O ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na

základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho.

Meno a priezvisko: _________________________________________________________________________

Adresa: ___________________________________________________________________________________

Telefón: ___________________________________________________________________________________

E-mail: ___________________________________________________________________________________

Číslo objednávky: __________________________________________________________________________

Dátum prijatia tovaru:  ______________________________________________________________________

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od Zmluvy na nasledujúci tovar:

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

Dôvod vrátenia tovaru* (nepovinné):

__________________________________________________________________________________________

Sumu za vrátený tovar žiadam vrátiť bankovým prevodom na účet v tvare IBAN:

_________________________________________________________________________________________

Podmienky  vrátenia:  Tovar  je  možné  vrátiť  do  14-tich  dní  bez  udania  dôvodu.  Tovar  musí  byť  vrátený
kompletný, v pôvodnom stave,  nesmie javiť známky opotrebenia a používania.  S tovarom musí byť zaslaný
vyplnený formulár pre vrátenie tovaru spolu s dokladom o kúpe. 

Tovar zaslaný na dobierku nebude prijatý! 

Peniaze za tovar Vám zašleme prevodom na Váš účet najneskôr do 14 pracovných dní. Tovar musí byť zaslaný
doporučene, nakoľko neručíme za jeho prípadnú stratu na ceste k nám. Prepravné náklady pri vrátení tovaru
hradí v plnej výške zákazník. Vyplnený formulár na Odstúpenie od zmluvy spolu s tovarom zašlite poštou alebo

doručte osobne na adresu: QITS,s.r.o., SNP 737/28, 022 04 Čadca

*Upozornenie:
Podľa zákona 102/2014 Z.z. má spotrebiteľ právo odstúpiť do 14 dní od prevzatia tovaru, resp. uzatvorenia
Zmluvy  o  zakúpení  tovaru,  a  to  aj bez  udania  dôvodu.  Oznámenie  o  odstúpení  musí  byť  odoslané
predávajúcemu najneskôr v posledný deň tejto lehoty. Predávajúci je oprávnený tovar neprevziať, pokiaľ by bol
poškodený zo strany kupujúceho.
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